REGULAMENTO DE OFERTA CONJUNTA - PME 400MBPS

Este instrumento é complementar e indissociavel ao Contrato de Prestacdo de Servigco de
Telecomunicacdes na modalidade de oferta conjunta e/ou avulsa, bem como ao Contrato de
Permanéncia, quando aplicavel.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1 Este termo tem como objeto a oferta NO PLANO DE INTERNET 400MBS, em area de
abrangéncia, sob condicbes promocionais, definidas abaixo:

Produto PME 400 MBP S Preco
Nipfiber PME 400 Mbps Bs 57,09
DDO 25= 28,00
Hipbr On B3 g, 00
Revista Ja Rz 15,850
Total R$ 109,99

1.2 A oferta base de composicdo dos combos sdo definidos conforme tabela a supra, devendo
ser considerado o valor correto de acordo com o combo contratado, podendo ser alterados de
acordo com a viabilidade técnica no momento da instalagcado do produto.

1.8 O CLIENTE sera o unico e exclusivo responsavel pelo uso indevido e/ou ilegal (fraude) dos
beneficios desta promocgéao, bem como dos servigos a eles vinculados, sendo responsavel pela
reparacdo de qualquer dano material e/ou moral a que dé causa, respondendo perante as
autoridades competentes com relacdo a qualquer crime cometido em razdo do uso ilegal e/ou
indevido dos beneficios desta promogao e/ou dos servigos vinculados.

1.4 A NIPBR, dentro das determinacdes legais e normativas aplicaveis, poderd monitorar e
suspenderimediatamente os servigos desta promog¢éo caso constate consumo e/ou utilizagéo
fraudulenta e/ou indevida destes. Por uso indevido, considera-se a utilizacdo para fins que nao
sejam de comunicacao pessoal e individual, sendo vedada qualquer utilizagao desta Promocéo
para finalidades comerciais.

1.5 A NIPBR reserva-se o direito de adotar medidas de prevengao/correcdo ao uso indevido,
abusivo e/ou fraudulento, sempre que caracterizada talilegalidade, conforme casos analisados
pela empresa.



1.5.1 Para mais informacdes sobre os Servicos Digitais elencados na tabela de servicos,
o CLIENTE devera acessar o link: https://clientes.nipbr.com.br.

1.6 O combo é compostos pelo servigo de internet e os SVA’s elencados na tabela acima.

CLAUSULA SEGUNDA - CONDIGOES E REGRAS DA OFERTA

2.1 Os valores ofertados para os servigos aqui contemplados sdo promocionais. Os demais
valores cobrados e condicdes promocionais poderdo ser consultados no Portal
(https://www.nipbr.com.br) e/ou nos demais canais de atendimento.

2.2 Para a aquisicao dos servigos descritos neste documento é necessaria disponibilidade
técnica para ainstalagao naregiao e/ouimével do CLIENTE, levando-se em consideragao, entre
outros fatores, a lotagao de sua estrutura tecnolégica.

2.3 E obrigacdo do CLIENTE garantir que a instalacdo dos equipamentos necessarios a
prestacao dos servicos ndo sera impedida por obstaculos fisicos que comprometam a
conclusao dos trabalhos.

2.4 Os beneficios financeiros previstos neste termo serdo concedidos a partir da data de
ativacao dos servigos contratados, se concluida satisfatoriamente a instalagao.

2.5 Esta Oferta é destinada a qualquer pessoa juridica que se enquadre como PME, devendo o
CLIENTE ser o destinatario final.

2.6 Avelocidade do servigo de Banda Larga contratada esta sujeita a verificacao técnica no ato
da instalagcao. Havendo impossibilidade técnica para instalacao da velocidade contratada, o
CLIENTE podera requerer a reducéo da velocidade ou cancelar seu pedido.

2.7 Os servigos contidos neste regulamento, estdo atrelados aos respectivos Contratos e
Regulamentos pelo prazo de permanéncia minima de 12 (doze) meses ou outro periodo a
depender do negociado com o CLIENTE e estabelecido em contrato, a contar da data de
ativacéo dos servigos, tendo em vista o recebimento dos beneficios concedidos nos pregos dos
Servigos.

2.8 A rescisao do(s) Contrato(s) de Prestacao de Servigos pelo CLIENTE, e/ou respectivos
Regulamentos, antes de decorrido o prazo de permanéncia minimo estabelecido em contrato a
contar da data de contratagao dos servicos, sujeitara o CLIENTE ao pagamento de multa
compensatoria, conforme indicado no Contrato de Permanéncia, calculada de forma
proporcional, pro-rata ao restante do cumprimento do prazo.

2.9 Ao longo da promocao os valores propostos poderao ser revistos apds decorridos 12 (doze)
meses da contratagcao, ou em menor periodo previsto em lei, conforme os indices previstos nos
documentos de cada um dos servigos contratados.



CLAUSULA TERCEIRA - ENCERRAMENTO DA OFERTA E CESSAO DE BENEFICIOS
3.1 Os CLIENTES deixarao de usufruir dos beneficios desta oferta, em caso de:
3.1.1 Término da oferta;
3.1.2 Cancelamento do servigco contratado;
3.1.3 Extingdo do Plano ou servigo contratado;
3.1.4 Migracao do CLIENTE para qualquer produto néo elegivel a esta oferta;

3.1.5 Mudanca de enderego para regido nao abrangida por este Regulamento, néo
atendida ou com inviabilidade técnica;

3.1.6 Transferéncia/cessao de titularidade do servigo contratado;

3.1.7 Inadimplemento de qualquer obrigagdo contratual por parte do CLIENTE, inclusive,
mas nao se limitando, ao uso indevido dos servigos, estando o CLIENTE sujeito a
responsabilizacdo civil e/ou penal.

CLASULA QUARTA - OUTRAS INFORMAGOES

4.1 A participacao nesta oferta implica a aceitacao total e irrestrita de todas as clausulas deste
documento.

4.2 Aadesdo do CLIENTE a oferta ocorrerd mediante solicitacdo junto a Central de Atendimento,
Portal (https://www.nipbr.com.br) /ou agentes autorizados de vendas pela NIPBR.

4.3 Na hipotese de divergéncia entre este documento e o Contrato de Prestacdo do Servico
prevalecera este ultimo.

(Cidade), (data)

ASSINANTE



